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1 Begrussung

Sanja Brandenberger heisst samtliche Vertretungen, ebenso wie Frau Susanne Beck und Herrn Hubert Lauener,
herzlich willkommen. Im Anschluss daran prasentiert Sanja Brandenberger das Programm und eroffnet die
MNVS.

2 Informationen der StudOrg und der Studiengangsleitung
Standorte, Stundenplan und 80% Prasenzregelung:

Es gibt Bedenken hinsichtlich der vielen Standortwechsel und der Organisation des Stundenplans. Einige
Studierende fanden es stressig und unpraktisch, standig zwischen verschiedenen Standorten wechseln zu
mussen und storen sich an der 80% Pasenzregelung.

Dies sind beides Punkte, welche bereits bearbeitet wurden und zwischen Leitung und der StudOrg besprochen
wurden. Als Losung zu den vielen Standorten kommt bald der neue Campus Horw, bei dem alle PH-Studierende
beim Campus alle Module (ausser einige Sport-Module) haben werden.

Zur Prasenzregelung gibt es ein Begriindungsdokument (welche auch von der StudOrg verabschiedet wurde) in
dem auch die rechtlichen Grundlagen verankert sind. Zu diesem Dokument gibt es dazu eine einseitige
Kurzzusammenfassung. Es wird gebeten diese mit Vorsicht zu lesen, da es sich hierbei um eine
Zusammenfassung handelt.

Vorgaben und Begriindung zur Prasenzregelung: https://www.phlu.ch/4759

Die Kurzfassung findet man auf der Instagram-Seite der StudOrg.
Verteilung der Module im 1. und 2. Semester:

Die Studienplanung ist grundsatzlich sehr komplex, vor allem wegen den vielfaltigen Studiengdangen. Somit ist
es auch nicht moglich eine garantierte Verteilung der Module zu geben. Vor der Studienplanreform 13 wurde
die Rickmeldung aufgenommen, dass das Grundjahr zu «leicht» sei im Hinblick auf die Module. Somit wurden
einzelne Teilmodule aus den oberen Jahren ins Grundjahr hineingenommen, um auch das Hauptstudium zu
entlasten. In Hinblick auf vergangene Riickmeldungen gab es auch im Rahmen der Studienplanreform 21 eine
Stundenreduktion in allen drei Studiengdngen des Grundjahres, somit weist die momentanen
Stundenplanungen weniger Lektionen/Arbeitsstunden auf im Grundjahr. Je nach Studiengang (PS, S1) und
Facherkombination kann ein Ungleichgewicht in der Verteilung der Module im 1. und 2. Semester entstehen.
Die Studiengangsleitungen versuchen dies in Zusammenarbeit mit den Fach- und Modulleitungen und
Stundenplan-Team zu optimieren, aber ganzlich zu verhindern ist dies nicht.

Zeitpunkt der Bekanntgabe der Termine und der Aufgaben:

Die Dozierenden wurden bereits wiederholt zu diesem Anliegen informiert, dass eine Anpassung erforderlich
ist. Das Anliegen wurde auch wieder der FKO und der Studiengangsleitung weitergegeben.

Es wird jedoch den Studierenden darauf hingewiesen, dass solche Umstellungen Zeit erfordern.

Zentraler Ort zur Bekanntgabe von LNs, Abgabetermine usw.:

Dies ist wieder aufgrund der vielféltigen Stundenplanen, Facherkombinationen und Studiengéngen nicht
moglich. Uber Evento oder Moodle kénnen alle Studierende die Termine und LN-Hinweise zu den
verschiedenen Modulen finden. Bei Fragen haben die Studierende die Moglichkeit auf verschieden
Hilfeangebote, wie die StudOrg, ExpertNovi, Studiengangsleitung, Beratungsangebot IT und weitere.
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3 Punkte, die geschatzt werden

Die Auswertung des Feedbackformulars hat ergeben, dass folgende Punkte geschatzt werden:
= Praktikum und Praxisbezug
=  Austausch und Zusammenarbeit unter Studierende
= Die gemischten Mentoratsklassen (Austausch, Méglichkeit zu wechseln ...)
=  Veranstaltungen der StudOrg

= Spezialisierungsstudium

4 Schwerpunkt 1 & 2: Einheitliche Anforderungen und Organisation von
Praktikum und Mentorat-LN’s

Aufgrund der Ahnlichkeit der beiden Schwerpunkte bei der Diskussion wurde der Diskussionsinhalt in einem
einheitlichen Traktandum im Protokoll zusammengefasst.

6. Wie ist Ihre Erfahrung mit den Praxislehrpersonen?

@ Positiv 173 “

@ Neutral 36

@ Negativ 11

7. Wie haben sie die Praxisbetreuung Erlebt, durch die Praxislehrperson?

@ rositiv 176 "

@ nNeutral 31

@ Negativ 13

8. Wie haben sie die Praxisbetreuung Erlebt, durch die Mentoratslehrperson?

@ rositiv 161 “
@ nNeutral 50

@ Negativ 9

Grundsatzlich ergab die Rickmeldung eine mehrheitliche Zufriedenheit (oder Neutralitat) beziglich der
Zufriedenheit mit Praxislehrpersonen und Mentoratsdozierende.

Die Antwort-Riickmeldung zeigten, dass es in den Praktiken unterschiedliche Anforderungen gab, seitens
Praxislehrpersonen und Mentoratsdozierende.

Vor allem der Arbeitsaufwand bei den Auftragen der Praxislehrpersonen und auch die «strenge» bei den
Bewertungen durch die Mentoratspersonen werden durch die Vertretungen als unterschiedlich
wahrgenommen. Manchmal haben einige Studierende das Gefiihl, dass sich nicht alle Mentoratsdozierende an
den Leitfaden halten. Bei einigen Praxislehrpersonen wird auch empfunden, dass sie den Leitfaden nicht
durchgelesen haben. Einige Beispiele seien unter anderem die Unterrichtsplanungen und auch die
Vertiefungsarbeit.

Die Frage seitens der Vertretungen ist, wie kontrolliert wird, ob die Mentoratsdozierende oder die
Praxislehrpersonen das «Gleiche» fordern.
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Herr Lauener erldutert, dass die Anzahl der Mentoratsdozierende die Uneinheitlichkeit leider verstarken
koénnte. Anders als bei einzelnen Fachmodulen, bei denen nur 2-3 Dozierende sich koordinieren missen, gibt es
20 Mentoratsdozierende.

Zudem wurden die Handhabungen und auch die Leitfaden und Broschiiren seit Griindung der PH Luzern immer
genauer und differenzierter gestaltet. So sind bspw. die Kriterien von Leistungsnachweisen (in Modul- und
Leistungsnachweisbeschreibungen) oder die Aufgaben und Rollen der Praxislehrpersonen, PH-Mentor*innen
und Studierenden (in der Broschiire «Berufspraktische Ausbildung») klar und unmissverstandlich formuliert. Es
sei auch nicht der Fall, dass sich Mentoratsdozierende nicht austauschen. Ahnlich wie an vielen Schulhiusern,
treffen sich die Dozierende an vielen Sitzungen und reden miteinander liber das Mentorat und fiihren
obligatorische Intervisionen durch, bei denen einzelne Falle aus dem Mentorat (z.B. gegenseitiges Begutachten
von Leistungsnachweisen mit dem Ziel des Qualitatsabgleichs und der Vergleichbarkeit der Beurteilungen unter
den PH-Mentor*innen) besprochen werden.

Herr Lauener erldutert, dass nicht die PH direkt die Praxislehrpersonen auswahlt. Die Schulleitung der
Praxisschule ist die Vertragspartnerin der PH Luzern. Sie wahlt die Lehrpersonen fiir die
Berufsausbildungsarbeit aus und stellt der PH Luzern die Ausbildungsplatze zur Ver-fligung. Somit tragen auch
die Schulleitungen einen wesentlichen Beitrag zur Qualitdtssicherung von Praxislehrpersonen bei. Natirlich
fordert die PH Luzern alle Praxislehrpersonen dazu auf die Praxislehrpersonenausbildung zu machen, jedoch
besteht durch den Lehrpersonenmangel auch ein Mangel an Praxislehrpersonen.

Die Thematik der Praxislehrpersonen wurde auch bereits in der Stugaleisi von der StudOrg aufgenommen.
Durch dies wurde beschlossen, dass voraussichtlich im Herbst 2024 ein erster Versuch fiir einen Fragebogen zu
Praxislehrpersonen durchgefiihrt wird.

Jedoch wird auch die Wichtigkeit vom direkten Austausch mit der Praxislehrperson betont. Bei Schwierigkeiten
sollte man immer direkt versuchen, das Anliegen mit der Praxislehrperson zu besprechen. Als nachster Schritt
sollten Studierende Kontakt mit der Mentoratsperson aufnehmen. Diese und auch die folgenden Schritte
werden im Dokument «Verfahren bei Problemen bei Praktika» erldutert. https://www.phlu.ch/6207

Es liegt auch in der Verantwortung der Studierende diese Félle zu melden. Grundsatzlich werden auch
Praxislehrpersonens;-nicht mehr fir diese Aufgabe angefragt, falls vermehrt negative Riickmeldungen von
Studierenden und PH-Mentor*innen wahrgenommen und riickgemeldet werden.

Bezlglich der Frage seitens Vertretungen, ob und wie die Zufriedenheit mit den Dozierenden und die Qualitat
in der Lehre gepriift werden, wird folgende Erlauterung gegeben:

Auch bei solchen Anliegen wird den Studierenden angeraten direkt mit den Dozierenden das Anliegen zu
besprechen, ansonsten hat die PH Luzern ein Qualitaitsmanagement mit verschiedenen Evaluations- und
Feedbackinstrumenten. Zum einen gibt es die Modulevaluationen, welche bei allen Modulen verpflichtend
durchzufiihren sind. Wie (z.B. mindlich oder schriftlich) ist den jeweiligen Fachschaften oder Dozierenden
Uberlassen. Die Dozierende konnen auch die Evaluation so ansetzen, dass sie Mitte Semester durchgefiihrt
wird. Die Dozierenden miissen aber dafiir sorgen, dass die Moglichkeit besteht fur die Studierende Uber die
Resultate der Evaluation zu diskutieren.

Zusatzlich werden neu «standardisierte Evaluationen» durchgefiihrt. Diese sollten fir eine vereinheitliche
Befragung innerhalb von Fachschaften sorgen. Es werden jeweils pro Semester zwei Facher gleichzeitig befragt
(in einem 5-Jahreszyklus). Die ersten zwei Durchfiihrungen (Mathematik & Musik, Englisch & Franzoésisch)
konnten bereits durchgefiihrt werden. Bei der zweiten Durchfiihrung wurde bereits dafiir gesorgt, dass die
standardisierte Evaluation Mitte Semester durchgefiihrt werden konnte und im Rahmen des Moduls ausgefihlt
werden konnte.

Nebst diesen zwei regularen Befragungsinstrumente gibt es natlirlich ganz viele weitere Evaluationen
(Befragung zum Studium, Absolvent*innen-Befragung, ...).
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5 Schluss

Abschliessend erwdhnt Sanja Brandenberger noch folgende Punkte:
e Das Protokoll wird auf der Internetseite der StudOrg (https://www.phlu.ch/ueber-uns/studorg.html)
aufgeschaltet und Sanja Brandenberger wird das Protokoll den Mentoratsvertretungen sowie den
Mentoratsdozierenden per Mail und zu senden.
¢ Sanja Brandenberger bittet zusatzlich darum, dass die Mentoratsvertretungen die Protokolle an die
Mentoratsklassen weiterleiten. Die Studiengangsleitung und Sanja Brandenberger danken den
Anwesenden fiir ihre Teilnahme und Zusammenarbeit.
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